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La interpretación del patrimonio 
natural y cultural 

La interpretación efectiva es un proceso 
creativo de comunicación estratégica, que 
produce conexiones intelectuales y 
emocionales entre el visitante y el recurso 
que es interpretado, logrando que genere 
sus propios significados sobre ese 
recurso, para que lo aprecie y disfrute. 

(Ham y Morales)



El contexto de la interpretación 

Es comunicación in situ

Atractiva, Breve y Clara (A B C)

Genera conexiones entre el visitante y el 
recurso

Su objetivo es provocar el pensamiento 
para conseguir una actitud de aprecio       
(La interpretación no es instrucción, sino 
provocación –Freeman Tilden–)



Amena, atractiva

Relevante, produce significados, relevante al ego

La base metodológica de la IP
(Según Sam Ham)

Ordenada, un guión lógico

Temática, con una idea central clara



Un mensaje es “interpretativo” 
porque:

• Contiene y describe atributos tangibles
• Contiene conceptos intangibles
• Utiliza conceptos universales
• Crea conexiones intelectuales con el 

visitante (conceptos e ideas nuevas)
• Crea conexiones emocionales con el 

visitante
• Provoca el pensamiento o la reflexión 
• Desarrolla una idea central clara (con sujeto, 

verbo y predicado): el Tema interpretativo



Metodología 

Técnicas (trucos) 

Mirada diferente

Creatividad

Mensaje

Provocación

TÉCNICAS
Uso del humor
Ironía 
Analogía
Demostraciones
Misterio
Uso de los sentidos
Estrategia de preguntas
Estilo poético 
Contar cuentos

¡Clic!

La creatividad implica ver algo (alguna 
solución) de manera inusual

Refranes
Etc.





Conduce a la selección de los recursos 
patrimoniales que tienen un mayor 
potencial para la interpretación.
Y plantea alternativas para transmitir la 
noción del sitio en estos mismos lugares.










