Castelo de Santa Cruz. (Lians) Oleiros

9-11 de maio

Resolucion de conflitos

Este curso é un dos modulos

incluidos dentro dun programa
formativo mais amplo sobre
xestioén e facilitacion de grupos.
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Os conflitos son naturais e poden ser creativos e produtivos.
Pero sen facilitacion, os conflitos son custosos. Repitense,
escalan e minan a nosa resolucién e o espirito de equipos e
organizacions.

Neste curso distinguiremos as diferentes dindmicas do
conflito e aprenderemos a intervir a diferentes niveis
(individual, de relacién, grupal)

Enfocarémonos no traballo interno que cémpre facer dende
o rol de facilitador para descubrir o potencial creativo
dentro do conflito e atopar intervenciéns para a sta
resolucion.

Dirixido a

Todas as persoas interesadas en desenvolver e potenciar
as stas habilidades relacionadas co traballo con grupos,
equipos de traballo, colectivos e organizacidns

Imparten

César Fernandez e Concepcién Pineiro. IFACE e ALTEKIO
Soc Coop.

Horario

Venres: 16 - 20 h.
Sdbado: 10-14h./16-20 h.
Domingo: 10-14h

Matricula
80 €
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www.ceida.org/formacion
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